€~

>
Tarifverbund
OSTWIND

Informationsveranstaltung 2021

OSTWIND
Alles Wissenswerte in Kiirze



S

Tarifverbund

OSTWIND

'}.-

By* e
&5
LAY

® saaCrrFrd

AGENDA

Organisation, Prozesse und Zusammenarbeit
Marketing

Tarif

Finanzen

Abschluss und Fragen




Tarifverbund
OSTWIND

Organisation, Prozesse und
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Organisation

Tarifverbund OSTWIND

= Sitz
= St. Gallen
= Grindung

= 2002 als einfache Gesellschaft
= 2012 als Genossenschaft




Organisation

Tarifverbund OSTWIND

= /weck

= Weiterentwicklung des Tarifverbundes

= Kundenzugang zum Gesamtsystem 6V fordern
= Erhéhung der Verkehrseinnahmen
= Verbesserung der Wirtschaftlichkeit

= Verbundgebiet

= Gemass Zonenplan Tarif 651.13
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Organisation

2 Lander - 7 Kantone

= KtSG, TG, SH, AR, Al, GL, Bezirk March (SZ)
sowie das Flrstentum Liechtenstein

= 4’000 km Streckennetz

= 1'150°000 Einwohner:innen

= 570’000 Kund:innen

= 29 Transportunternehmen

= 3’400 Mitarbeitende

= 3’361 Haltestellen

= 150 Verkaufsstellen

= 111 Zonen

= 61239 Verbindungen (fir nicht NOVA-Systeme)
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Transportunternehmen

Bahnen

SOE SUDOSTBAHN —uj ]m

Die Regionalbahn.

e
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Transportunternehmen

/v"/\ (@giobus e o ¢« StadtBUS

GEMEINDE HERIS AU Frauenfeld

SERNFW‘H

Sﬁdbaden 77 Vbsg EIME 0BERTHURGAY — ~QF PostAuto'n

'A‘WAT' - B US Ostschweiz U N s Vb S h

AUTOBETRIEB WEESEN-AMD

% Verkehrsbetriebe Schaffhausen

BUVE & omms —schneider
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Transportunternehmen

Schiffe und Bergseilbahnen

FLUMSER
ERG Bk

SCHIF : B f a W%
D\Dare, I/\S e,e, SBS SCHIFFFAHRT AG




Organisation

Genossenschaft und Besteller

Generalversammlung (GV)

-

Revisionsstelle
Einnahmenpriifkommission

Verwaltung (VWG)

Finanz- und Prifausschuss
Projektausschuss
Entschadigungsausschuss

Geschaftsstelle (GS)

Kommission Tarife
Kommission Marketing
Kommission Technik
Kommission Sicherheit
Arbeitsgruppe Toolbox

Tarifverbundrat (TVR)  omssssm

6 Delegierte der Kantone
(SG, SH, TG, Al, AR, GL)
6 Delegierte der Verwaltung

Besteller

Bestellervertrag

Genossenschaft
Tarifverbund
OSTWIND

Fachausschuss (FA R6V)

Kantone SG, SH, TG, AR, Al,
GL, SZ, Stadte, BAV

Tarifverbund OSTWIND
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Organisation

Strategien und Dokumente

Unternehmensstrategie
Teilstrategien

=  Tarif
=  Marketing
= Vertrieb

=  Weiterentwicklung
Kommunikationsleitbild

Organisationsentwicklung
= Rollen und Fihrungsorganisation
= Spielregeln der Zusammenarbeit

Statuten

Reglemente

Tarif und weitere Vorgaben
Pflichtenhefte

Verbundstrategie NEU
Bestellervertrag
Dokument tber

vertiefte
Zusammenarbeit
Vereinbarungen

Genossenschaft
Tarifverbund
OSTWIND

Bestellerstrategie

Besteller

Tarifverbund OSTWIND

S
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Verbundstrategie OSTWIND 2021-2025

= Vision
Der OSTWIND ist der einfache Zugang zum offentlichen Verkehr

in der Ostschweiz und setzt sich fur 6kologische
Mobilitatslosungen der Zukunft ein.

= Mission

Der OSTWIND ernhoht den Marktanteil des offentlichen Verkehrs
und verknlpft die Ostschweiz mit nationalen und angrenzenden
internationalen Raumen.



Verbundstrategie OSTWIND 2021-2025

Prioritare Werte Grundverstandnis

= Kundenorientiert

= Verlasslich

= Einfach

= Gutes Preis-/Leistungsverhaltnis
= |ntegrierend

National vernetzt
Digital

Regionalitat und Fokus
Ostschweiz

Grenzuberschreitend

13



Organisationsentwicklung

Exklusive Beitrage fiir den Tarifverbund OSTWIND

= Politische Legitimation und Verankerung des OSTWINDs
Kant = Politisches Umfeld ("Verkehrspolitik")
antone = Angebotsplanung (4-Jahres-Planung)
= Finanzierung und Fahrplanbestellung
o = Betrieb (Transporte von "A nach B")

Kundenbetreuung/Kundenprozess

= |st die Oberleitung des Tarifverbundes
= Legt die Organisation der Gesellschaft fest inkl. Ernennung und Abberufung der
Verwaltung Geschéftsfﬂhrung .
= Hat die Oberaufsicht tber die Geschaftsfiihrung, von Gesetzen, Statuten,
Reglementen
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Organisationsentwicklung

Exklusive Beitrage fiir den Tarifverbund OSTWIND

Sichert die Management-Qualitat und sorgt fiir Ordnung
= Fuhrungsprozess insbesondere mit der Geschaftsfihrung
= Trennung strategisch <> operativ

Prasident - ) _ . ,
= Effiziente Sitzungen (Vorbereitung, Durchfiihrung, Ergebnisse)
= Controlling der Geschaftsfiihrung

= Fihrt den Verbund operativ
) = Setzt die Beschliisse der Organe um

Geschafts- . sorgt fiir gute Entscheidungsgrundlagen in allen Geschaften

fahrung = Vertritt den OSTWIND in Organen in Eigenregie und in Absprache

mit dem Prasidenten

15
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Interne Organisation

Geschaftsstelle

Geschéftsfuhrer
oTVvV
Werner Thurnheer

. keti Leiter Tarife Leiter Finanzen Projektleiter /
Projektleiterin Leiter Marketing Stv. Geschiftsfiihrer Stv. Leiter Marketing

Assistenz GF

Christian Stieger Thomas Rist

Lea Ackermann Urs Bragger Oliver von Mentlen

Assistenz
Leiter Marketing Stv. Leiter Tarife

Projektleiterin Panajiotis Charalampidis

Cynthia Zlst

—— Kommission Marketing Kommission Tarife —— Ausschisse, Projekte ——  Kommission Technik

16
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Projekte

Realisierte gemeinsame Projekte

= Kommission Sicherheit =

= Freizeitideen
= OTV Gastekarten (OSKAR, Mobility Card)
» |ntegration Kanton Glarus (kein

bestehender Verbund) .
= |ntegration Kanton Schaffhausen .

(bestehender Verbund Flextax)

= Kundenzufriedenheitsumfrage KuZu
2014/18

= Projekt ICT (S-Pos, Backend)
= Dynamische Fahrgast Information (DFI)

Apps = Ticket App (OSTWIND Tickets) &
Post-Price-App (Fairtiq)

= OSTWIND@SwissPass / Aboshop

Budgetvergleichs-Tool
Colecto (EPK-Tool)
OSTWIND Webshop
Firmenabo
Schnupperabo

OSTWIND Frischluft
(Folgeprojekt von Freizeitideen)

17



Projekte

Laufende Projekte

= OSTWIND Botschafter:innen = Grenzuberschreitender Verkehr

= OSTWIND-Entdeckungsreise verbessern (Jobticket grenzenlos)
= OSTWIND@SwissPass = Sanierung Stadtautobahn

= Verbundabrechnung iiber NOVA = Nachfolge OSTWIND Tickets App
= Marktmanagement mit SBB = Nachfolge Chauffeurverkauf

= Sparbillette im OSTWIND

= GITA

= Revisionsstelle NDV

= Nachfolgeldésung Bambus

= ArG Sortimentsentwicklung

= Nachfolge OSKAR it
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Umsatzentwicklung OSTWIND

http://gb2020.0stwind.ch/

MioCHF || Umsatzentuickiung

Beginn als Abo-Verbund
2002 35.690 Griinderkantone sind St.Gallen, Thurgau, Appenzell Ausserrhoden
und Appenzell Innerrhoden

2003 37.298
2004 39.614

Einflihrung Z-Pass Abo
Tarifmassnahme von 2-3 %

2005 43.249
2006 46.694
2007 49.482
2008 53.103 Tarifmassnahme von 3 %

01.06.2009 Ausbau zum «integralen Tarifverbund»

Auch bei Einzelbilletten wurden die Streckenfahrausweise durch
Zonenfahrausweise ersetzt: <Raum und Zeit - Ein Billett fir alles»
Kooperationstarif mit dem Tarifverbund Hegau-Bodensee VHB

2009 87.237

2010 114.730

2011 125.193 2



Umsatzentwicklung OSTWIND

http://gb2020.0stwind.ch/
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MoCcHF | | Umsatzentwickiung

2012

2013

2014

2015

2016
2017
2018

2019

2020

134.362

145.168

158.019

164.462

166.741
174.332
199.946

207.284

158'466

01.01.2012 Griindung Genossenschaft
Entstehung Tarifverbund OSTWIND aus der bisher einfachen Gesellschaft

09.12.2012 Griindung integraler Tarifverbund Z-Pass

15.12.2013 Erweiterung des Verbundgebiets um den Kanton Glarus
Kooperationsvertrag mit dem Firstentum Liechtenstein
Kooperationsvertrag mit dem Verkehrsverbund Vorarlberg VVV

14.12.2014 Erweiterung des Verbundgebiets um den Bezirk March SZ
Strukturelle Tarifmassnahme

Weiterentwicklung Kooperationsvertrag mit dem Verkehrsverbund
Hegau-Bodensee VHB

10.12.2017 Erweiterung des Verbundgebiets um den Kanton Schaffhausen
09.12.2018 ausserordentlicher Angebotsausbau in den Kantonen TG, SG, AR

COVID-19-Pandemie mit weitreichenden Folgen und Einschrankungen fir den
offentlichen Verkehr

20



Umsatzentwicklung OSTWIND

http://gb2020.0stwind.ch/

Umsatzaufteilun 2019 2020 Veranderung
g in Mio. CHF in Mio. CHF in Mio. CHF

Einzelbillette 103.080 70.574 - 32,506 \‘
Abos 68.350 58.099 -10.251
Z-Pass 17.502 11.536 - 5.966
Halbtax 18.352 18.257 -0.095 \
21

Totalumsatz 207.284 158.466 -48.818

= Einzelbillette Abos =Z-Pass = Halbtax




Marketing

- Christian Stieger -




Marketing im Tarifverbund OSTWIND

= basierend auf Teilstrategie Marketing 2019 - 2023
= aufgebaut auf KuZu und Marktentwicklungen
= regelt Positionierung des OTV

= differenzierte Strategie
= Marketing Grundaufgaben
= Marketing Schwerpunktmassnahmen
= Freizeitideen



Marketing im Tarifverbund OSTWIND

Marketing Grundaufgaben

= Marketingkommunikation und Markenpflege
= Basisinformationsmittel (Flyer)
= Zonenplan

Liniennetzplan

Webseite (DE/EN)

= Social Media Kanale
= Facebook

= |nstagram
= LinkedIn

= Uberwachung CI/CD

= styleguide.ostwind.ch




Marketing im Tarifverbund OSTWIND

Marketing Grundaufgaben

= Kundengewinnung/-betreuung
= Kundendienst
= Kundenzufriedenheitsumfrage
= Aboerneuerungs-Service
= Neuzuzuger-Betreuung

= Geschaftsbericht

= Produktsortiment betreuen/entwickeln

25



S

Tarifverbund

OSTWIND

OSTWIND Produkte

Standard-Sortiment

Billette Jahresabo (3 Monate gratis)

Einzelbillette Erwachsenen-Abo (swisspPass) Erwachsenen-Abo (swissPass)

Mehrfahrtenkarten (8 % Rabatt) Jugend-Abo (swissPass) Jugend-Abo (swissPass)

Tageskarten Hunde-Abo (Papier)

Multi-Tageskarten (s % Rabatt)

Gruppenbillette
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OSTWIND Produkte

Spezial-Sortiment

OSTWIND 9-Uhr-Tageskarten
OSTWIND 92-Uhr-Multitageskarten (8 % Rabatt)
OSTWIND Tageskarte Plus

OSTWIND Firmenabo

OSKAR

Z-Pass

Grenzliberschreitendes Angebot

Bodensee Ticket

OSTWIND Schnupper-Abo 14 Tage
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Freizeitplattform Frischluft
OSTWIND

OSTWIND Frischluft - frischluft.ostwind.ch

Weniger ist mehr! =

» 3-4 Top-Angebote pro Jahr

fertig geplante Reisen ZWEISANDRR 2R,

R
= rund 60 weitere Ausflugsideen |
(saisonal angepasst)

= wird aktiv beworben

= Passendes (Freizeit-)Ticket direkt angeboten
(9-Uhr-Tageskarte / Tageskarte Plus) et

q.Uht-wﬁﬁ"kaﬂe
kauien
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Marketing im Tarifverbund OSTWIND

Marketing Schwerpunktmassnahmen

= pro Jahr ein bis max. drei Kundensegmente
= gezielte Massnahmen
= in Folgejahren mit reduzierten Mitteln weiterbearbeitet

Schwer-
punkt 1

Grundlagenmarketing

2019 2020 2021 2022

29



Marketing im Tarifverbund OSTWIND

Marketing Schwerpunktmassnahmen

= 2019: Firmen
= 2020: Jugendliche / Schiler:innen

= 2021: Jugendliche / Schiiler:innen
= 2022: Familien (20 Jahre OSTWIND)

L

= 2023: Senior:innen



Zusammenarbeit im OSTWIND Marketing

= Mitarbeitende der Genossenschafter
- wichtigste OSTWIND-Botschafter

= Einheitlicher Auftritt
- Wiedererkennungswert

= Synergien nutzen

31



S

Tarifverbund

OSTWIND

Tarifverbund
OSTW|NDw

Wir sing OSTWIND
Lvon 39
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Tarif
- Thomas Rist -




Grundaufgaben

= Tarif
= Abrechnung

= Toolboxgeschafte

34
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Tarif

www.ostwind.ch/t651.13

€~
€~ N
-0
T651.13 1 ] Yarifvarbund
GENOSSENSCHAFT TARIFVERBUND OSTWIND ‘,|ﬂlm".zi v v v DAS{'J@'NHD‘
Ausgabe: 13.12.2020 OSTWIND A nini
Stand: 08,03.2021
1792 TV T793 Gemeinsame Tarif-Nebenbestimmungen fur den
Kombitarif OTV-VVV Kombitarif OTV-VHB nationalen Direkten Verkehr und die Verblinde
Ausgate 1312200
Ausgabe: 13.12.2020 Ausgabe: 12.12.2020

35



Abrechnung

Beispiel: Kauf einer OTV 9-Uhr Tageskarte

Abrechnungs-
Billettkauf programm Verteilung Saldierung
DIVIS

Umsatz-
statistik

36
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Abrechnung

Billettkauf

TARIFVERBUND OSTWIND

GULTIG BIS 10.07.2020
UM 05:00 UHR

9-UHR TAGESKARTE

ALLE ZONEN *
* MO - FR AB 09.00 UHR
SA + SO GANZER TAG

Muster

(2UTKXV)HA)

A N e ARTIKEL-NR: 001132
& . KL. ERMASSIGI

048183 000006 08070820 CHF  20.00

06379 INKL. 07.70% MWST/BOS Bar

37
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Abrechnung

Abrechnungsprogramm DIVIS

D|V|S 2 1 Home Abrechnung Repaort Stammdaten Admin
Ubersicht Importe Manuelle Erfassungen Anlegen Manuelle Efassung

Alle VVerkaufsdaten Importe

GESCHAFTSPERIODE UNTERNEHMEN

| September 2021 v | | 452 Tvost1 v

Einnahmenerfassung Toolboxgeschaft 34-2021, 452 09.2021 452 Freigegeben i 1 25'400.00 0.00 21102021 21102021 =
Landsgemeinde Glarus (SBB)  TWOst1 14:35:29 14:38:54

Einnahmenerfassunag Z-Pass Einzelbillette 452 09.2021 466 Freigegeben " 21 1334'286.35 0.00 21.10.2021 21.10.2021 |

September 2021 TWOst1 10:14:08 12:59:40

38



Abrechnung

Verteilung

Schilissel OTV  Schidssel z- | OStWind HTA- | @ OTV HTA]
2021 Pass 2021 Achiinsel Schilissel 2021
2021
Tellschiissel
OTV 2021 Tellschiissel z- | Telschiissel Tedschiissel | Kostenwverteil-
(inkl, Kembi | pass 0T 2021 | Ostwind HTA | ZPass-0Tv HTA | schilissel 0TV
TU= VHE-OTV, Inkl. | (inkl, 1. Klassa) 2021 2021 2021
Ceode 1, Klasse)
in %

011 |SBB 12.496% 54.603% 20.592% SH.328% 17.232%
022 |AB 4.3580% 55550 4.050%
036 |SOB 9. 230% 10.360% 16.519% 13.796% 10.016%
051 |Fw 0.961% 0.727% 1.289% 0.229% 0.976%
B32 |AwaA 0.333% 0416% 0.801% 0.461% 0.347%
B36 |VBSH 5.568% 2.407% 1.060% 0.328% 4.850%
B3B8 |vZO 0.170% Q.237% 0.032% 0.034% 0.162%
843 |ADT 0.801% 0. 7120 0.718%
B46 |RVSH 1, 752% 0.563% 0.833% 0.292% 1.556%
BS6 |AS 0.277% 0.544% 0.422% 0.889% 0.328%
BBS |VBSG 13.9?1%| 3.314% 11,7 29%,
B96 |REGOD 2.830%| D.016% 1.537% 0.020% 2.452%

S

Tarifverbund

OSTWIND
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| TU Nr

Abrechnung

Saldierung

EAuswer‘tung 'Gesamtverteilung'
|Abrechnung Ostwind 2021-08

| /23.09.2021

éGesamtverteilung

TUNr[-1]TU Name ] FAW zulast -

797 SBF

799 VBH
201 PAG
805 VLM
810 BLWE
826 BOS/wimo
232 AWA
836 VBSH
838 VZ0
241 AAGS
243 AOT
846 VBSH-rv

20'287.80
48'509.50

1'728.00
14'725.60
46'369.50

170'072.85
977.40
24'984.40
37'993.10

FAW z2ugun| v| TE zulast|v] TE zugun|v| VP zulasten [~ | VP zugunsten [+ | VP saldo v Betriebskosten | | Manuelle Buchung~ |

210'207.93
157'915.03
3'161'573.18
64'970.00
99'395.41

77'854.58
1'097'471.05
36'364.57
162'229.32
351'931.53

16'118.73
11'789.62
233'079.91
4'788.92
7'487.02

5'716.17
83'245.14
2'794.61
11'853.22
26'304.10

3'053.06 -13'065.67
. -11'789.62
46'554.60 -186'525.31
213.77 -4'575.15

1'799.92 -5'687.10
5'879.30 5'879.30
1'591.81 -4'124.36
43'589.31  -39'655.83
115.05 -2'679.56
1.55 1.55
3'203.21 -8'649.91
4'471.23  -21'832.87

-4'019.36
-3'002.68
-60'316.31
-1'236.40
-1'895.52
-1'454.88
-20'893.80
-697.90
-3'093.14
-6'703.25

S
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OSTWIND

1T/ TUName | v | FAW zulasten| ~| FAW zugunsten| - | FAW saldo| - | VP zulasten |~ | VP zugunsten | v | VP saldo |~ | Saldo |~

885 VBSG

20.00

2.80

-17.20

0.28

2.40

2.12

15.08

40
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Abrechnung

Umsatzstatistik

e

—2 ng Tarifverbund OSTWIN
Tarifverbund
OSTWIND inkl. MWST

Jahr 2020 Jahr 2021 Abweichung

Fahrausweisart Anzahl CHF Anzahl CHFE Anzahl % CHF %
OTV-Einzelbillette
Einzelbillette 664'368 3'214'098 743"139 3'555'073 78771 11.86 340975 10.61
Taaeskarten 243008 2255123 312787 2'R32'544 69779 28.71 377421 16.74
9-Uhr Tageskarten 7028 170'053 10'444 244'026 3'416 48.61 73'973 43.50
Multi-Tageskarten 12'611 648234 12'263 639'414 -348 -2.76 -8'820 -1.38
Tageskarte PLUS 1032 37954 1'077 39762 45 4.36 1'608 476
Mehrfahrtenkarten 30'564 603207 30'598 601213 34 0.11 -1'994 -0.33
Gruppen 7'052 265'397 9'882 236311 2'830 40.13 -29'086 -10.96
[Total OTV-Einzelbillette 965'663 7194065 1'120"190 7'948'342 154'527 16.00 754'277 10.48
OTV-Abonnemente
Erwachsene 12 Monate 1788 1'"733'719 1778 1'660'963 -10 -0.56 -72'756 -4.20
Erwachsene 1 Monat 13231 1'408'710 13234 1'402'083 3 0.02 -6'627 -047
Junior 12 Monate 8'298 6'145'526 8'376 6'197'817 78 0.94 52'290 0.85
Junior 1 Monat 9'457 822'496 9'279 796106 -178 -1.88 -26'389 =321
Modulabo 31 4'082 45 3525 14 45.18 -557 -13.65
Firmenabo 296 327'009 545 591'375 249 84.12 264'366 50.84
Total OTV-Abonnemente 33'101 10'441°543 33'257 10'651'869 1566 0.47 210'327 2.01
Einnahmen OTV 998'764| 17'635'608 1153447 18'600'212 154'683 15.49 964'604 5.47
Z-Pass
Z-Pass Einzelbillette 202'800 749467 241'595 994'608 38'795 19.13 245141 32.71
Z-Pass Abonnemente 3'934 632'012 3'989 708'003 55 1.40 75991 12.02
Einnahmen Z-Pass 206'734| 1"381°479 245'584) 1'702'610 38'850 18.79 321131 23.25
IEinnahmen OTV-HTA 351'344 1'638'449 383475 1'859'780 32131 9.15 221'332 13.51
Einnahmen Z-Pass HTA 237'099 334'082 = = 97'883 41.28 1
Total HTA 351'344 1'875'548 383475 2'194'762 321131 9.15 319214 17.02
Gesamtumsatz 1'556'842 20892634, 1'782'506 22'497'584 225'664 14.49 1'604'949 7.68




Toolboxgeschafte

Beispiele

Clanx Festival Appenzell
= Blrgerwanderung St.Gallen
= Saisonkarten Sportbahnen Elm

Einladung zur 42. Bargerwanderung
Samstaq, 18. September 2021 [bel jederWittarung)

Der Bargarmrat Bdt Blargarinnen und Barger sowia daren Freunde und Bekannte ganz harzlich
zur traditionallen Bargerwandaning ain.

13.30 Uhr GBS Riethusli

Far die Anreise benutzan Sie die Appenzeller Bahn 12.56 und 12.26

ab Hauptbahnhof Richtung Appenzell oder die VB SG Busse dar Linia MNr. 5.
Dar Weg zurn Start beirn Bahnhof GBS Riethosli ist ab der Bushaltestella
= Riathish rmarkiart.

""' Diesa Einladung gilt am 18.09.2021 als Fahrausweis in der

CSTWIND  Oatwind Zone 210 in der 2. Klassa, (2.) [TE] (V) (2000.

Wir bitten Sie, frihzeitig anzurasisan.

Platzkonzert «Brass Quintett 5t Gallans ab 13.30 Uhr,

- ____.  EreTeerere PO PEr=rTIn =Sy

3
m 2
0 ,
~ ¢
-
Q¢ Vesperpass
%3
@ Donnerstag
26.08.2021
Ticket berechtigt zur freien Fahrt mit den PACS
Appenzeller Bahnen wihrend dem obenstehenden Q\"'
Datum. Alle Infos und AGBs auf clanx.ch a}
SR
OTV - Tarifverbund OSTWIND Alle Zonen giiltig P =
in Bahn und Bus, 2. KL, Erwachsene y 49 Ns_y
b v r)
FQ-Code (2.)(TK)(V)(XXX) ‘f ’bé*g‘- o
e F 8 5
=¥ Appenzeller Bahnen ol Sk
P A

S
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keygard

s.poﬁ:bzll'lrleﬂ

Galiig nur fir Wintessport
Muster Maus, Elm
Jahreskarte Erwachsen
BS: *01-1022-01- 15457
12.11.18 15:42 - 606477

CHF522.00

Wi/ So 2018/19

42



[ e Projekte mit Spezialtarifierung Yersion 115 \(
=0 -
[| otvaruna Projekt-Nummer: Stand: SHHEEE }
| @sTWIND Tarifverbund
P | mv | Tarifuerbund OSTWIND | OSTWIND
I 0 O I b Oxge S C h a fte Weranstalter { Organisation Konzertveranstalter
| Diatum ¢ Zeitspanng F.07.2022
| Bendtigte Zonen 210
Anzahl ervartete Perszonen 25000
Anteil &Y-Rutzer Fegelserkehr in 503
Anzahl Berechnungstage 12500
Preisgrundlage OTV oTY-12 Aufteilung Funden
[mit % wihlen) Einzelbillztte Wollpreis 20
reduziert 12 50z
Tageskarken z GAf Abo 305
Anzahl benitzter Zonen erzomes in Tz Perzonen Taotal Preis je Zons oty
1Zone 00 12°600 A3'E00.00 1002
2 Zonen
3 Zonen
| 4 Zonen
5 Zonen
= Datenblatt und Berech stool |
n un I nun [l
L BZonen
° 4 Zonen
|0 Zanen
= Entscheidungskompetenzen
|12 Zaonen
| Alle Zonen
- L . tf d d t | f d |__Total 10032 12'500 4§"500.00 1002
a l | a a I ' I [ OTw-n_ | omweie
e I e n u n n e r ge n u e | Dwrchschnitispreis Fr. E40] Fr. 520
| Gruppentarif 30 [mit % wihlen] z
EXtra n et u n te r' Fieduzierter Freis Fr. 442 Fr. 364
L]
= Splittung Anteil| Berech-|  Preis pro Total
L] | nungstag Person
ttps://www.ostwind.ch/de/extranet
L.mitHTA, Bl E'250 364 Z2'7E0.00
mit GAMDTY-Aba ek, 0% ATED
Total 1003 12'500 33'950.00
DO-Preis pro Person 136
Sonderleistungen 0TV in CHE
Totalertrag OTY [Abrechnung iiber DI¥IS) 136 33°950.00
Sonderleistungen MY in CHF
Organisationszuschlag MW in 3
Preizrundung
Total SonderleistungentZuschlage MY
Verkaufspreis pro Person oder Pauschal 1.36 33795000
Angebot gegeniiber ¥eranstalter ! Organsisation mit X X
bezeichnen

Alle Preise inkl. 7.7% MwSt. |
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Finanzen

- Urs Bragger -




S

Tarifverbund

OSTWIND

Organisation

Berlihrungspunkte zum FR

Besteller

Generalversammlung (GV) Tarifverbundrat (TVR) e

|: Revisionsstelle 6 Delegierte der Kantone

Einnahmenpriifkommission - | (SG, SH, TG, Al, AR, GL)
b 6 Delegierte der Verwaltung

Verwaltung (VWG) i Bestellervertrag Fachausschuss (FA R3V)

Finanz- und Prifausschuss Kantone SG, SH, TG, AR, Al,
Projektausschuss GL, Sz, Stadte, BAV

Entschadigungsausschuss

Geschaftsstelle (GS)

— Kommission Tarife
— Kommission Marketing
— Kommission Technik Genossenschaft

— Kommission Sicherheit Tarifverbund

L . OSTWIND
Arbeitsgruppe Toolbox Tarifverbund OSTWIND 45




Organisation

= Genossenschaft
= OR Art 828 ff
= Statuten/Reglement
= Swiss GAAP FER




Organisation

Allgemeine Pflichten der Verwaltung

= OR 902 ff

= Geschafte mit aller Sorgfalt leiten und besten Kraften férdern
= Geschafte der GV vorbereiten, Beschlisse der GV umsetzen
= Geschaftsstelle Uberwachen

= Regelmassige Anhorung Uber den Geschaftsgang

= Protokolle der GV und Verwaltungssitzungen verfasst

= die notwendigen Geschaftsblcher regelmassig gefiihrt

= Das Genossenschafterverzeichnis aktuell ist
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Finanzen

Basisaufgaben

= «Pflichten der Verwaltung»:

= Betriebsrechnung und Bilanz nach den gesetzlichen Erfordernissen
erstellt ist (Grundlagen fir interne und externe Anspriiche)

= Priifung durch Revisionsstelle (ordentliche Priifung)
= Mutationen gegentiber dem HR angezeigt
= Mitteilung bei Uberschuldung
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Finanzen

Basisaufgaben

= Fihren der Geschaftsbicher
= Finanzielle Gewissen

= HR
= Personaladministration, Lohnbuchhaltung, Schnittstelle zu
Sozialversicherern

= Liquiditatsplanung
= Zahlungsverkehr
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Finanzen

Ubrige Aufgaben

= Zusatzliche Aufgaben

Steuern
IKS

Gremien TVR/VWG/Ausschusse

= Terminplanung, Sitzungsvorbereitung und Nachbearbeitung
Diverse «Nebenaufgaben», (DFI, WebShop, Ticket-App)
Mitglied der Revisionsstelle Nationaler Direkter Verkehr




Basisaufgaben, Output AL

TCHF 2'480
in 1’000 Noten
aufgeschichtet =

Hohe von 25 cm
UV, TCHF 2’330

FK, TCHF 2’417

AV, TCHF 150 EK, TCHF 63

Total, TCHF 2’480 Total TCHF 2'480
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Basisaufgaben, Output

Erfolgsrechnung

Einnahmenverteilung Verkehrseinnahmen
CHF 172 Mio. CHF 172 Mio.

Betriebsaufwand

CHF 4 Mio. DL-Ertrag TU

CHF 4 Mio.

Abschreibungen DL-Ertrag Dritte

Total CHF 176 Mio. Total CHF 176 Mio.

CHF 176 Mio.
in 1’000 Noten
aufgeschichtet =
Ho6he von 18 m

52



Vergleichszahlen

Bruttosozialprodukt

- . Central Park Tower
CHF Bsp/Total |_CHF Bsp/Kopf | Hohein M TNo [ty

Bsp Total 706'000°000’000 80’000 70’600
Anteil 6V/CH 4’720'000°000 548 470
Anteil 6V/OTV 176’000’0000 153 18
Art

Bsp Total 100.00%

Anteil 6V/CH 0.66%

Anteil 6V/OTV 0.02%
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Abschluss

- Werner Thurnheer -




Tarifverbun
OSTWIN

Abschluss

Puls der Genossenschafter

= Erwartungen an die Verwaltung
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VIELEN DANK
FUR DIE

AUFMERKSAMKEIT -




